
Etikk og Compliance 
Hvor er virksomheter i dag med 

hensyn til modenhet av 

compliance-programmer og hva er 

utfordringene fremover? 
—

IIA Nettverksmøte 

09.09.2021

Beate Hvam-Axelsen, Partner KPMG Norge l Head of Business Integrity & Compliance Services

Kenneth Hansen, Direktør KPMG Norge l  Head of Internal Audit Services 



2

Agenda Med dere i dag

Beate Hvam-Axelsen

Partner KPMG Norge

Business Integrity & Compliance

Siv. Ing. med Master & PhD i Telecom. Før hun 

begynte i KPMG i 2017,  23 års erfaring telekom-

og olje & gass-industrien, herunder 5 år som Head 

of Compliance. 

Tel: +47 93 20 89 95

Email: beate.hvam-axelsen@kpmg.no

Kenneth Hansen

Direktør KPMG Norge

Head of Internal audit Services

Samfunnsøkonom med executive MBA. 

Sertifisert internrevisor fra IIA Norge. Før han 

begynte i KPMG i 2020, 15 års bransjeerfaring 

fra internrevisjonsfunksjonen og fra 

virksomhetsstyring og strategi i 

livsforsikringsbransjen

Tel: +47 907 37 682

Email: kenneth.hansen@kpmg.no

Introduksjon 

- Hva er et compliance-program?

- Compliance – roller & ansvar

Resultater KPMG Nordiske Etikk & Compliance Journey  -

undersøkelse 2021

- Oppsummering av viktigste funn

Spørsmål & diskusjon
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Introduksjon

- Hva er et compliance-program?

- Compliance – roller & ansvar



Compliance = etterlevelse av lover og regler samt interne retningslinjer

Compliance-programmet bør utformes som et system som tar sikte på å:

➢ skape og fremme kultur for etisk adferd, og

➢ forhindre, oppdage og korrigere brudd og brudd på lover, forskrifter og 

interne retningslinjer 

➢ økende krav i lover og regler, fra banker og samfunnet for øvrig til både 

type risiko programmet skal dekke og omfang av aktiviteter

(forebyggende, avdekkende og respons  aktiviteter)

➢ fra fokus primært på korrupsjon, sanksjoner til også å dekke andre 

former for økonomiske misligheter, slik som hvitvasking, og sosiale 

og miljø-messige forhold, dvs. hele ESG. I tillegg persondata, 

cybersecurity….. 

➢ Tyngre krav til forebyggende og avdekkende aktiviteter, eksempel: 

Åpenhetsloven vedtatt juni 2021

Innledning – hva er et “compliance-program?”
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Compliance – roller og ansvar - trelinjemodellen
Compliance-ansvar starter med en sterk compliancekultur med tone & handling fra toppen, og strekker seg over de tre organisasjonslinjene:

. 

. 
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KPMG Nordisk Etikk & Compliance undersøkelse 2021

– oppsummering av viktigste funn





Ranger de 5 viktigste 

compliance 

risikoene din virksomhet er 

eksponert for 

(Jo lavere poengsum jo flere 

respondenter er enige)

Compliance programs  - omfang =?  Viktigste risiko = ? 



Hvor modne er dagens compliance-programmer? Kriterier?
På en skala fra 1-5, hvor vil du si at virksomheten din er med hensyn til modenhet av compliance-programmet sitt i dag?

Betydelig forskjell mellom bransjesegmenter



Hvor er virksomhetene på sin “digitale reise” ? 
På modenhetsskala fra 1-5, hva er graden av modenhet med hensyn til bruk av digitale verktøy i compliance-akivitetene? 



Hvordan best organisere compliance-arbeidet? Trelinje modellen

Har du erfart at etablering/økt bruk av trelinjemodellen har ført til økt styring og kontroll? 
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Trelinjemodellen fungerer ikke etter sin hensikt

• Første, andre og tredje linje opererer i «siloer» - aktivitetene ikke integrert 

nok – blir statiske og ikke dynamiske

• Førstelinjen blir «passivisert» - tar/får ikke eierskap

• Ledelsen legger for mye tillit til andre og tredjelinjen. Disse funksjonene nå 

blitt så « tunge» at 1.-linjen blir “skviset” ut på sidelinjen.

• Strategi, målstyring og risikoarbeid «henger ikke sammen»
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Forhold som bør vurderes i en tre-linjemodell
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• Hvilke kontrollfunksjoner trenger man gitt virksomhetens kompleksitet og 

organisering og hvem bør/gjøre hva?

• Hvordan skaper man en god risikokultur internt? 

• Styrke førstelinjen ved tydelig eierskap for ende-til-ende risikostyring

• Styrke samhandlingen mellom alle linjene for å bygge ned silotankegang

• Andrelinjen som tilrettelegger og holder seg oppdatert på nye krav og forventninger 

og «ruller ut» nye retningslinjer, metoder og verktøy i organisasjonen

• Andre-/tredjelinjen fokuserer på største risiko



Tredjeparts risikohåndtering – herunder ansvarlig leverandørkjede



Employees trust that whistleblowing reports will 

be followed up professionally

Ytringer om mulige kritikkverdige forhold  - blir varsler håndtert 
professionelt i dag? 

Betydelig forskjell mellom 

bransjesegmenter
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Compliance-reisen
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Spørsmål og diskusjon!
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Takk for oss!


